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SICAM Pordenone, 15. bis 18. Oktober 2019
eServices von Kessebohmer: Mobelkonstruktion, Produktsupport und
technisches Training

Onlinebasierte Serviceleistungen runden den Kesseb6hmer-Auftritt zur Sicam 2019 ab. Mit einem
eigenen CAD-Portal sowie der Einspeisung der Beschlagdaten in die imos ,,iFurn“-Bibliothek
vereinfacht und beschleunigt der Zulieferer die Mobelkonstruktion und -produktion bei seinen Kunden
nachhaltig. Ein neues Serviceportal liefert zielgruppeniibergreifenden Produktsupport. Das internatio-
nal angelegte Trainingsportal bietet dem Geschaftsbereich Kiiche jederzeit und an jedem Ort
verfiigbare technische Schulungen.

Far das einfache und schnelle computerunterstiitzte Konstruieren von Mébeln mit den Beschlagsystemen von
Kessebdhmer hat der Zulieferer jetzt weitere Erleichterungen geschaffen. Zur Sicam stellt er ein neues, in die
relaunchte Website integriertes CAD-Portal vor. Es richtet sich an alle mébelkonstruierenden Betriebe, die nicht
mit einer imos-Software arbeiten. Ubersichtlich nach Produktgruppen geordnet lassen sich dort alle detaillierten
Beschlagdaten in der gewiinschten Sprache und den gangigsten Formaten (DWG — ab Autocad 2013, IGES,
3D-PDF, SAT, STEP) direkt downloaden.

Fir imos*-Anwender speist Kessebohmer seine Beschlagdaten in die ,iFurn®-Bibliothek ein. Der umfangreiche,
stets aktuelle Online-Katalog flir Zulieferdaten unterstiitzt bei der Auswahl und Verwendung der Beschlage, um
mit Hilfe der 3D-Software malfvariabel zu konstruieren. Darliber hinaus werden die Planungs- und Konstrukti-
onsdaten unmittelbar fur alle gangigen Maschinen in lesbare Formate umgesetzt.

Mit der Website verlinkt hat Kessebohmer sein neues Serviceportal unter support.kesseboehmer.world, mit
dem das Unternehmen Industrie und Handel, Handwerkern, Monteuren und Endkunden Produktsupport leistet.
Dieser Bereich findet sich nicht nur optisch aufgefrischt; auch Ubersicht und intuitive Navigation sind optimiert
worden. Unter dem Reiter Kiichenausstattungen finden sich dort zum Beispiel Videos zur Funktionsweise und
Montage der Produkte, Anleitungen fiir die Bedienung, Montage und Justierung, technische Datenblatter oder
Inbetriebnahmeprotokolle.

Ein neues, mehrsprachig angelegtes und stets auf den neusten Stand gebrachtes Trainingsportal bietet dem
Geschéftsbereich Kiiche jederzeit und an jedem Ort verfugbare technische Schulungen.

*imos

Die imos AG, Herford, gehért weltweit zu den flihrenden Softwareherstellern fiir den Mébel- und Innenausbau.
Die CAD/CAM-Software verbindet die Konstruktion von Médbeln und Inneneinrichtungen inklusive Beschldge
der Mébelzulieferer zu einem durchgéngigen Prozess von der internetbasierten Raumplanung und
Auftragserfassung lber Kalkulation bis hin zur Steuerung aktueller CNC-Maschinen.

Bildtext 1: Fiir das einfache und schnelle computerunterstlitzte Konstruieren von
Médbeln mit den Beschlagsystemen von Kesseb6hmer hat der Zulieferer jetzt
weitere Erleichterungen geschaffen. Zur Sicam stellt er ein neues, in die
relaunchte Website integriertes CAD-Portal vor. Foto: Kessebé6hmer
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Bildtext 2: Mit der Website verlinkt hat Kessebéhmer sein neues Serviceportal
unter support.kesseboehmer.world, mit dem das Unternehmen Industrie und
Handel, Handwerkern, Monteuren und Endkunden Produktsupport leistet. Foto:
Kessebéhmer
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Welcome to
Kessebohmer's
Service Portal!

Bildtext 3: Ein neues, mehrsprachig angelegtes und stets auf den neusten Stand
gebrachtes Trainingsportal bietet dem Geschéftsbereich Kiiche jederzeit und an
Jjedem Ort verfligbare technische Schulungen. Foto: Kessebéhmer

PR-Kontakt: bic.PR | Bianca Schmand-Hannemann | Telefon: +49 5246 827 990-0 | E-Mail: Bianca.Hannemann@bic-pr.de Seite 2/2



